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1. Obiectivele și scopul Ghidului indicatorilor de Program 
 
Acest document oferă informații privind indicatorii de Outcome și Output ai Programului EEA Civil Society 
Fund în România (denumit în continuare CSF România sau „Programul”). Acesta are scopul de a sprijini 
Solicitanții/Promotorii de Proiecte în procesul de elaborare și implementare a proiectului.  

Scopul acestui Ghid este de a operaționaliza utilizarea indicatorilor CSF România, și de a asigura coerența 
metodelor de colectare a datelor, determinarea valorilor inițiale (baseline) și a valorilor țintă (target), modul 
de raportare și de dezagregare al datelor în rândul tuturor Solicitanților/Promotorilor de Proiecte. În cazul 
indicatorului pentru care datele urmează să fie colectate printr-un instrument de autoevaluare,  se oferă 
indicații suplimentare, astfel încât utilizarea acestuia să asigure o abordare comună la nivelul Programului.  

Prezentul document trebuie citit împreună cu Ghidul Solicitanților, disponibil pe site-ul 
www.eeacivilsocietyfund.ro. În cazul unor neconcordanțe între Ghidul indicatorilor de Program și Ghidul 
Solicitanților, prevederile din Ghidul Solicitanților vor prevala. 

 

2. Managementul bazat pe rezultate în cadrul EEA Civil Society Fund 
 

Toate programele și fondurile sprijinite de Granturile SEE și Norvegiene vor respecta principiile 
managementului bazat pe rezultate. 

În cadrul managementului bazat pe rezultate, accentul se pune în primul rând pe rezultatele generale care 
trebuie atinse. Pentru EEA Civil Society Fund, aceasta înseamnă că accentul se pune pe obiectivul general. 
Obiectivul general este „O societate civilă dinamică și rezilientă, care protejează și promovează democrația, 
statul de drept și drepturile omului”. 

Următorul pas în cadrul managementului bazat pe rezultate constă în stabilirea unei strategii privind cea 
mai bună modalitate de atingere a acestui obiectiv general. Managementul bazat pe rezultate oferă un set 
de instrumente în acest sens, precum logica intervenției (results chain), structura de rezultate a Programului  
(results framework), monitorizarea și evaluarea. Gestionarea riscurilor face parte, de asemenea, din 
procesul de obținere a rezultatelor. 

Logica intervenției include rezultate imediate, numite Output-uri, rezultate de ansamblu, numite Outcome-
uri, și, în final, rezultatul pe termen lung și sustenabil, care este obiectivul. 

Logica intervenției poate fi prezentată într-o figură după cum urmează: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rezultate imediate, pe 
termen scurt: 

Output 

Rezultate de ansamblu, 
pe termen lung: 

 Outcome 

Rezultat pe termen  
lung, sustenabile:  

Obiectiv 

Rezultate pe 
termen scurt 

Rezultate ale activităților 

Schimbări la nivelul 
grupului țintă direct 

Schimbări dincolo de  
grupul țintă direct 

 

Rezultate pe 
termen lung 

http://www.eeacivilsocietyfund.ro/
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Iată un exemplu de logică a intervenției pentru EEA Civil Society Fund: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pentru a obține rezultatele, este necesară implementarea activităților folosind resursele disponibile, care 
pot fi denumite input-uri. Împreună cu activitățile și input-urile, logica intervenției poate fi schematizată ca 
în figura următoare: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cele două figuri de mai jos oferă exemple generale ale unor activități care pot fi propuse pentru a atinge 
două dintre Output-urile și Outcome-urile EEA Civil Society Fund. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dezvoltarea 
organizațională sprijinită 

OSC-urile care 
promovează democrația, 

statul de drept și 
drepturile omului 

consolidate 

O societate civilă dinamică 
și rezilientă care protejează 
și promovează democrația, 
statul de drept și drepturile 

omului 

Rezultate pe 
termen scurt 

Rezultate ale activităților 

Schimbări la nivelul 
grupului țintă direct 

Schimbări dincolo de  
grupul țintă direct 

 

Rezultate pe 
termen lung 

Input-uri 
 

Activități 

Resursele 
financiare, 
umane și 
materiale 
alocate 

Activități posibile: 
consolidarea 

capacități 
organizaționale, 

mentorat, crearea 
de rețele etc. 

Rezultate ale activităților Schimbări la nivelul 
grupului țintă direct 

Schimbări dincolo de  
grupul țintă direct 

 

Rezultate pe 
termen scurt Rezultate pe termen lung 

Toate acestea sunt denumite „rezultate” în cadrul Granturilor SEE și Norvegiene 
 

OSC-urile care 
promovează 

democrația, statul de 
drept și drepturile 
omului consolidate 

Dezvoltarea 
organizațională sprijinită 

O societate civilă dinamică 
și rezilientă care protejează 
și promovează democrația, 
statul de drept și drepturile 

omului 

Input-uri Activități 

Resursele 
financiare, 
umane și 
materiale 
alocate 

Modul în care 
intervenția 

generează rezultate 
(utilizarea 

resurselor) 

Rezultate pe 
termen scurt 

Rezultate ale activităților Schimbări la nivelul 
grupului țintă direct 

Dezvoltarea 
organizațională sprijinită 

OSC-urile care 
promovează 

democrația, statul de 
drept și drepturile 
omului consolidate 

O societate civilă dinamică 
și rezilientă care protejează 
și promovează democrația, 
statul de drept și drepturile 

omului 

Schimbări dincolo de  
grupul țintă direct 

 

Rezultate pe termen lung 

Toate acestea sunt denumite „rezultate” în cadrul Granturilor SEE și Norvegiene 
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Există ipoteze privind modul în care un nivel din logica intervenției se leagă de următorul. De exemplu, este 
o ipoteză conform căreia, dacă organizațiile societății civile (OSC) sunt sprijinite în dezvoltarea 
organizațională, acestea vor deveni organizații mai puternice ca OSC. Pentru fiecare ipoteză, este util să 
existe dovezi care să o susțină sau să se planifice obținerea unor astfel de dovezi, de exemplu prin 
intermediul unei evaluări. 

Cu cât ne aflăm mai sus în logica intervenției, cu atât părțile interesate au un control mai redus asupra 
realizării rezultatului urmărit. Dovezile privind modul în care nivelul anterior al logicii intervenției contribuie 
la atingerea acestui nivel superior ar putea fi, de asemenea, mai ambigue. 

Împreună cu resursele și activitățile, diferitele niveluri de control de-a lungul logicii intervenței pot fi 
prezentate într-o figură după cum urmează: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Input-uri 
 

Activități 

Resursele 
financiare, 
umane și 
materiale 
alocate 

Activități posibile: 
educație civică, 

creșterea gradului 
de conștientizare,  

organizarea 
comunitară etc. 

Toate acestea sunt denumite „rezultate” în cadrul granturilor SEE și Norvegiene 
 

Rezultate ale activităților 
Schimbări la nivelul 
grupului țintă direct 

Schimbări care 
depășesc  

grupul țintă direct 
 

 Implicare civică crescută 
Valorile democratice și 

statul de drept 
consolidate 

O societate civilă dinamică 
și rezilientă care protejează 
și promovează democrația, 
statul de drept și drepturile 

omului 

Rezultate pe 
termen scurt 

Rezultate pe termen 
lung 

  

  

      

Input-uri 
 

Activități Output-uri Outcome-uri Obiectiv 

Rezultate 

Sfera de control 
 Sfera de influență Sfera de interes 
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3. Elemente-cheie pentru managementul bazat pe rezultate al proiectelor în 
cadrul EEA Civil Society Fund 

 
EEA Civil Society Fund urmează abordarea stabilită la nivel de Program. Aceasta înseamnă că rezultatele 
dorite, atât la nivel de Outcome, cât și la nivel de Output, vor fi obținute din proiecte. Deoarece Structura 
de rezultate a CSF specifică ce este eligibil pentru sprijin, aceasta înseamnă că toate proiectele care pot 
fi eligibile pentru sprijin trebuie să contribuie la rezultatele așteptate conform structurii de rezultate. 

Fiecare proiect trebuie să se încadreze într-un singur Outcome dintre cele trei definite la nivel de Program. 
În cadrul aceluiași Outcome, proiectele pot contribui la unul sau mai multe Output-uri. Pe lângă contribuția 
la un singur Outcome, toate proiectele care includ cooperarea bilaterală trebuie să raporteze și rezultatele 
bilaterale, furnizând informațiile necesare în rapoartele tehnice. 

Fiecare proiect din cadrul Programului poate avea, de asemenea, propriile sale logici ale intervenției 
specifice. Solicitanții sunt încurajați să verifice alinierea între logica intervenției specifică proiectului lor și 
Structura de rezultate generală, a Programului. Acest lucru poate contribui la prevenirea dificultăților 
ulterioare, în implementarea și raportarea proiectelor. Cu toate acestea, Solicitanții nu sunt obligați să 
elaboreze sau să lucreze cu logici ale intervenției specifice proiectelor. 

Progresul în raport cu Structura de rezultate stabilită la nivelul EEA CSF va fi măsurat cu ajutorul 
indicatorilor. Indicatorii, inclusiv unitatea lor de măsură, sursele de date pentru verificare, valorile inițiale 
(baseline) și valorile țintă (target) vor fi stabilite în Contractul de finanțare nerambursabilă. 

Pe parcursul implementării, indicatorii agreați la nivel de proiect devin un instrument de raportare. 
Promotorii de Proiecte vor fi responsabili de colectarea și analizarea datelor pentru a raporta cu privire la 
indicatori și vor include o descriere a Output-ului/urilor și a Outcome-ului selectate. 

Pentru a asigura o asumare a responsabilității față de rezultate și un proces de învățare, Solicitanții pot 
planifica realizarea unei evaluări fie pe durata implementării proiectului, fie după finalizarea acestuia, cu 
condiția ca orice evaluare efectuată după încheierea proiectului să fie finanțată din resursele proprii ale 
organizației. 

 

4. Subiecte acoperite în prezentul ghid și raportarea indicatorilor 
 
Pentru fiecare indicator, prezentul ghid furnizează următoarele informații: 
 

Subiecte acoperite Informații furnizate 

Definiție 
Oferă definiția completă a indicatorului, așa cum este ea utilizată de către 
Operatorul de Fond. 

Unitate de măsură 
Unitatea de măsură în care este exprimat indicatorul, de exemplu „Numărul de 
persoane” sau „Numărul de OSC-uri”. 

Dezagregare Dezagregare pe gen (dacă se solicită). 

Colectarea datelor și 
frecvența raportării 

Oferă recomandări privind modul în care trebuie colectate datele și frecvența 
cu care indicatorul trebuie să fie raportat de către Promotorii de Proiecte. 

Metoda calculării 
valorilor indicatorului 
(valoare inițială și 
valoare țintă)  

• Se oferă îndrumări specifice pentru fiecare indicator.  

• Se oferă, de asemenea, îndrumări privind modul în care ar trebui 
stabilită valoarea inițială, dacă este necesar. Pentru indicatorii cu o 
valoare inițială „TBD” („de stabilit”), o valoare inițială reală a indicatorului 
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va trebui să înlocuiască „TBD”. Datele inițiale vor fi colectate la 
momentul contractării proiectelor.  

• Se oferă îndrumări privind raportarea datelor dezagregate, de exemplu 
dezagregarea pe gen. Dezagregarea se aplică numai valorilor realizate 
ale anumitor indicatori.  

 
 

5. Indicatori ai EEA Civil Society Fund 
 

# Indicator Dezagregare 
Unitate 

de 
măsură 

Surse de 
date 

Valoare 
inițială 

Țintă 
planificată 

Obiectivul Programului: O societate civilă dinamică și rezilientă, care protejează și promovează 
democrația, statul de drept și drepturile omului 

Outcome 1: Valorile democratice și statul de drept consolidate 

1. Numărul de legi sau politici 
naționale elaborate sau 
revizuite cu participarea 
societății civile 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 12 

2. Numărul de instituții publice 
care adoptă recomandările 
din rapoartele de 
monitorizare ale OSC (de 
exemplu, măsuri de 
transparență, standarde de 
integritate) 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 5 

3. Numărul de OSC-uri sprijinite 
care dispun de o politică 
organizațională nouă sau 
îmbunătățită privind 
strângerea de fonduri 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 10 

4. Numărul de angajați ai OSC 
care au finalizat un curs de 
formare 

Gen Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 300 

Output 1.1: Participarea crescută a OSC la procesele democratice 

5. Numărul de OSC-uri care 
participă la consultări cu o 
instituție publică 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 20 

6.  Numărul de persoane care 
au participat la consultări cu 
o instituție publică, facilitate 
de OSC 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 2.500 

7. Numărul de analize de 
politici, propuneri legislative, 
documente de poziție sau 
rapoarte de cercetare 
elaborate de OSC-urile 
sprijinite 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 15 
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# Indicator Dezagregare 
Unitate 

de 
măsură 

Surse de 
date 

Valoare 
inițială 

Țintă 
planificată 

Output 1.2: Implicare civică crescută 

8. Numărul de persoane care 
au semnat o petiție inițiată de 
o organizație a societății 
civile  

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 150.000 

9. Numărul de persoane care 
au participat la consultări cu 
o instituție publică, facilitate 
de OSC 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 4.000 

Output 1.3: Integritatea informației și competențele media crescute 

10. Numărul de inițiative privind 
educația media sau 
integritatea informațiilor 
sprijinite 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 10 

11. Numărul persoanelor care au 
participat la cursuri de 
formare în domeniul 
educației media organizate 
de OSC 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 3.000 

Outcome 2: Drepturile omului consolidate 

12. Numărul de documente noi 
sau îmbunătățite de politici 
publice, programe sau 
strategii care integrează 
standarde internaționale sau 
Europene privind drepturile 
omului 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 8 

13.  Numărul de beneficiari din 
grupuri insuficient deservite 
care raportează acces 
îmbunătățit la cel puțin un 
drept fundamental (educație, 
sănătate, ocuparea forței de 
muncă, locuire, justiție) 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 1.500 

14. Numărul de OSC-uri sprijinite 
care dispun de o politică 
organizațională nouă sau 
îmbunătățită privind 
strângerea de fonduri 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 15 

15. Numărul de angajați ai OSC 
care au finalizat un curs de 
formare 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 400 

Output 2.1: Drepturile omului și justiția socială, inclusiv combaterea discriminării consolidate 

16. Numărul de campanii de 
advocacy/conștientizare 
derulate 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 15 
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# Indicator Dezagregare 
Unitate 

de 
măsură 

Surse de 
date 

Valoare 
inițială 

Țintă 
planificată 

17. Numărul de încălcări ale 
drepturilor omului împotriva 
romilor documentate și 
raportate de OSC-urile 
sprijinite 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 50 

18. Numărul de OSC-uri sprijinite 
care lucrează la incluziunea 
și creșterea capacității 
femeilor și fetelor rome 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 5 

19. Numărul de OSC-uri rome 
sau pro-rome care 
beneficiază de sprijin și care 
lucrează pentru incluziunea și 
creșterea capacității romilor 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 12 

20. Numărul de încălcări ale 
drepturilor omului 
documentate și raportate de 
OSC-urile sprijinite 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 100 

21. Numărul de beneficiari 
strămutați, refugiați sau 
migranți care beneficiază de 
asistență, inclusiv sprijin 
juridic, servicii de integrare și 
inițiative comunitare, inclusiv 
persoane strămutate ca 
urmare a războiului din 
Ucraina 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 2.000 

22 Numărul de romi implicați în 
activitățile proiectului 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 150 

Output 2.2: Egalitatea de gen, inclusiv drepturile sexuale și de sănătate reproductivă, și drepturile 
persoanelor LGBTIQ+ susținute 

23. Numărul de încălcări ale 
drepturilor omului 
documentate și raportate de 
organizațiile societății civile 
sprijinite 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 200 

24. Numărul de cauze de litigiu 
strategic inițiate de OSC-
urile sprijinite 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 15 

25. Numărul de OSC-uri sprijinite 
care lucrează în domeniul 
egalității de gen sau al 
drepturilor femeilor/fetelor 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 5 

26. Numărul de cazuri de 
supraviețuitori ai violenței 
domestice și bazate pe gen 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 300 
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# Indicator Dezagregare 
Unitate 

de 
măsură 

Surse de 
date 

Valoare 
inițială 

Țintă 
planificată 

(DGBV) care au beneficiat de 
sprijin 

Output 2.3: Acțiuni climatice, protecția mediului și o tranziție verde justă consolidate 

27. Numărul de campanii de 
advocacy/conștientizare 
derulate pe tema drepturilor 
de mediu/climei 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 15 

28. Numărul de OSC-uri care 
participă la consultări cu o 
instituție publică 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 25 

29 Numărul de campanii de 
advocacy sau activități de 
mobilizare comunitară 
derulate pe teme legate de 
degradarea mediului, poluare, 
biodiversitate sau probleme 
climatice 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 10 

Outcome 3: OSC-urile care promovează democrația, statul de drept și drepturile omului consolidate 

30 Numărul de OSC-uri sprijinite 
care și-au diversificat baza 
de finanțare  

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 30 

31. Numărul de OSC-uri sprijinite 
a căror capacitate 
organizațională generală s-a 
îmbunătățit  

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

De 
stabilit 

60 

Output 3.1: Dezvoltarea organizațională sprijinită  

32 Numărul de OSC-uri sprijinite 
cu o politică organizațională 
nouă sau îmbunătățită privind 
strângerea de fonduri 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 20 

33. Numărul de OSC-uri sprijinite 
care dispun de o politică 
organizațională nouă sau 
îmbunătățită privind 
gestionarea resurselor 
umane 

N/A Număr 
cumulativ 

Date ale 
Promotorului 
de Proiect 

0 15 
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5.1. OUTCOME 1 - Valorile democratice și statul de drept consolidate 

 
1. Numărul de legi sau politici naționale elaborate sau revizuite cu participarea societății civile 

(indicator de Outcome) 
Definiție: Acest indicator reflectă eficacitatea sporită a activităților de advocacy și a influențării politicilor, 
influența societății civile asupra politicilor și reformelor legislative, precum și consolidarea legitimității și 
a rolului OSC-urilor.  

Numărul total de legi, politici sau strategii guvernamentale elaborate sau revizuite cu participarea OSC-
urilor, ca urmare a implementării proiectului.  

„Elaborate” înseamnă redactate, inițiate sau nou-instituite în perioada de implementare a proiectului. 
„Revizuite” înseamnă modificate, actualizate sau amendate față de forma lor inițială pentru a reflecta noi 
priorități, reglementări sau contexte, în perioada de implementare a proiectului. 

„Participarea” OSC-urilor este definită ca incluzând cel puțin unul dintre următoarele elemente: 
a. A fost efectuată o consultare publică scrisă, acordându-se suficient timp OSC-urilor pentru a formula 
observații, iar cel puțin o organizație a formulat observații; 
b. OSC-urile au făcut parte din grupurile de lucru înființate de instituțiile publice pentru elaborarea 
politicilor; 
c. Ministerul coordonator a raportat cu privire la rezultatele participării OSC-urilor; 
d. Punctele de vedere ale participanților la procesul de consultare au fost făcute publice; 
e. A fost elaborat un raport privind rezultatele consultării publice, incluzând explicații cu privire la modul 
în care au fost luate în considerare observațiile OSC-urilor; 
f. OSC-urile au elaborat propuneri de legi sau politici noi ori revizuite și au inițiat consultări cu instituțiile 
publice relevante. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de legi sau politici naționale 
elaborate sau revizuite cu participarea societății civile de la începutul implementării proiectului până la 
sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
2. Numărul de instituții publice care adoptă recomandările din rapoartele de monitorizare ale OSC 

(de exemplu, măsuri de transparență, standarde de integritate)  
(indicator de Outcome) 

Definiție:  Acest indicator reflectă nivelul de implicare și răspuns al instituțiilor publice la recomandările 
prezentate în rapoartele de monitorizare ale OSC. 

„Instituțiile publice” includ autoritățile centrale, regionale și locale, precum și agențiile, organismele de 
reglementare și alte entități din sectorul public. 

O recomandare este considerată „adoptată” atunci când o instituție publică a recunoscut, a discutat, a 
analizat, a aprobat, s-a angajat să ia în considerare sau a inițiat acțiuni ca răspuns la recomandările dintr-
un raport de monitorizare al unei OSC. 
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Dovezile pot include corespondența oficială, procese-verbale sau minute ale ședințelor, declarațiile 
publice, consultările, planurile de acțiune, discuțiile privind politicile, proiectele de măsuri sau 
implementarea modificărilor legate de recomandare. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de instituții publice care au 
adoptat recomandări ale OSC-urilor de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei 
de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
3. Numărul de OSC-uri sprijinite care dispun de o politică organizațională nouă sau îmbunătățită 

privind strângerea de fonduri  
(indicator de Outcome) 

Definiție:  Acest indicator măsoară numărul de OSC-uri sprijinite care au elaborat sau îmbunătățit politici, 
strategii sau metodologii privind strângerea de fonduri. Numai politicile, strategiile sau metodologiile 
finalizate și adoptate de organizație (de exemplu, de conducere sau de consiliul director) ar trebui să fie 
luate în considerare pentru acest indicator.  

Orice OSC, indiferent de rolul său în cadrul proiectului, va fi luată în considerare o singură dată, dacă 
politica privind strângerea de fonduri a fost elaborată sau îmbunătățită ca urmare a implementării 
proiectului. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri care dispun de o 
politică organizațională nouă sau îmbunătățită privind strângerea de fonduri de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
4. Numărul de angajați ai OSC care au finalizat un curs de formare  

(indicator de Outcome) 
Definiție: Acest indicator măsoară numărul total de membri ai personalului din OSC-urile sprijinite care 
au finalizat cu succes cel puțin un curs de formare, un program de mentorat, un program de coaching, 
un program de învățare peer-to-peer sau alt program de creștere a capacității ca urmare a implementării 
proiectului. 

Un „curs de formare” sau un program de mentorat/coaching/învățare peer-to-peer este definit ca o serie 
structurată de sesiuni educaționale sau de dezvoltare a competențelor, desfășurate pe parcursul mai 
multor ore (mai mult de șase). Se consideră că o OSC a „finalizat” programul dacă reprezentantul 
(reprezentanții) acesteia a (au) îndeplinit orice criteriu stipulat (de exemplu, prezență minimă, participarea 
la sesiunile obligatorii, promovarea evaluărilor sau obținerea unui certificat de absolvire). Numai 
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programele finalizate integral sunt luate în considerare pentru acest indicator; participarea parțială nu 
este luată în considerare. În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de Proiect se va 
specifica durata cursului de formare la care au participat angajați ai OSC. 

Pentru a evita numărarea dublă, fiecare membru al personalului ar trebui să fie luat în considerare o 
singură dată, chiar dacă participă la mai multe cursuri/programe. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de membri ai personalului OSC-
urilor care au finalizat un curs de formare pe durata implementării proiectului de la începutul 
implementării acestuia până la sfârșitul perioadei de raportare. 
Dezagregare: Gen 

Cod anonim Gen 
Cod 1 M/F/Altele/Nespecificat 
Cod n  

 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

Output 1.1 – Participarea crescută a OSC la procesele democratice 

5. Numărul de OSC care participă la consultări cu o instituție publică  
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă implicarea crescută OSC-urilor în elaborarea politicilor publice și rolul 
sporit al OSC-urilor în advocacy și guvernanța colaborativă. 

Numărul total de OSC-uri care participă la consultări, dialoguri sau discuții cu o instituție publică (cum ar 
fi o agenție guvernamentală, un organism legislativ sau un consiliu local) la orice nivel (local sau național) 
cu privire la politici, legi, strategii, programe sau alte chestiuni de guvernanță. Formele de participare a 
OSC-urilor pot varia ca intensitate, de la contribuții punctuale la implicarea susținută în procesele de 
elaborare și monitorizare a politicilor. Acestea pot include: 
a. Participarea la reuniuni oficiale și audieri publice organizate de organismul public, în cadrul cărora 
OSC-urile își prezintă punctele de vedere în timpul reuniunilor sau audierilor programate. 
b. Participarea OSC-urilor în grupuri de experți sau comitete consultative, în cadrul cărora OSC-urile cu 
expertiză relevantă oferă consiliere sau formulează recomandări cu privire la aspecte specifice. 
c. Prezentarea de documente de poziție, rapoarte sau recomandări oficiale privind politicile, legislația sau 
planurile de dezvoltare create de OSC-uri. 
d. Furnizarea de feedback cu privire la proiectele de politici, legi sau reglementări de către OSC. 
e. Ateliere/mese rotunde cu părțile interesate: OSC-urile colaborează cu alte părți interesate și cu 
reprezentanți ai autorităților publice pentru a delibera asupra unor chestiuni specifice. 
f. Implicare online: OSC-urile contribuie cu opiniile lor la sondaje online organizate de organismele 
publice. OSC-urile participă la discuții online găzduite de factorii de decizie publici. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri care participă la 
consultări cu o instituție publică de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de 
raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 



14 
 

Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
6. Numărul de persoane care au participat la consultări cu o instituție publică, facilitate de OSC 

(indicator de Output) 
Definiție: Acest indicator reflectă rolul crescut al OSC-urilor în organizarea și conducerea dialogurilor 
publice, precum și rolul crescut al OSC-urilor în reducerea decalajului dintre cetățeni și guvern. 

Numărul total de persoane care participă la consultări, dialoguri sau discuții cu un organism public de 
luare a deciziilor (cum ar fi o agenție guvernamentală, un organism legislativ sau un consiliu local) la orice 
nivel (local sau național) cu privire la politici, legi sau alte chestiuni de guvernanță, atunci când 
consultarea/participarea cetățenilor este facilitată de OSC-urile sprijinite. Formele de participare pot 
varia în intensitate, de la contribuții punctuale la implicarea susținută în procesele de elaborare și 
monitorizare a politicilor. Acestea pot include: 
a. Participarea la reuniuni oficiale și audieri publice organizate de organismul public, în cadrul cărora 
persoanele își prezintă punctele de vedere în timpul reuniunilor sau audierilor programate. 
b. Participarea în grupuri de experți sau comitete consultative, în cadrul cărora persoanele cu expertiză 
relevantă oferă consiliere sau formulează recomandări cu privire la aspecte specifice. 
c. Prezentarea de documente de poziție, rapoarte sau recomandări oficiale privind politicile, legislația sau 
planurile de dezvoltare. 
d. Furnizarea de feedback cu privire la proiectele de politici, legi sau reglementări. 
e. Ateliere/mese rotunde cu părțile interesate: persoanele colaborează cu alte părți interesate și cu 
reprezentanți ai autorităților publice pentru a delibera asupra unor chestiuni specifice. 
f. Implicare online: Persoanele contribuie cu opiniile lor la sondaje online organizate de organismele 
publice. Persoanele participă la discuții online găzduite de factorii de decizie publici. 

Personalul Promotorului de Proiect / al Partenerilor de proiect NU este inclus. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de persoane care au participat 
la consultări cu o instituție publică, facilitate de OSC, de la începutul implementării proiectului până la 
sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
7. Numărul de analize de politici, propuneri legislative, documente de poziție sau rapoarte de 

cercetare elaborate de OSC-urile sprijinite 
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă rolul crescut al OSC-urilor în realizarea de analize sau cercetări 
relevante pentru politici, și în formularea de recomandări și propuneri legislative. Acesta măsoară 
numărul total de documente elaborate pe durata implementarii proiectului, care sa vizeze politicile 
publice, inclusiv analize de politici, propuneri legislative, documente de poziție și rapoarte de cercetare. 
Numai documentele privind politicile care sunt publicate și disponibile public pentru părțile interesate 
sunt luate în considerare în cadrul acestui indicator. 
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Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de documente privind politici 
(analize de politici, propuneri legislative, documente de poziție sau rapoarte de cercetare) elaborate de 
OSC-urile sprijinite de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

Output 1.2 – Implicare civică crescută 

8. Numărul de persoane care au semnat o petiție inițiată de o organizație a societății civile   
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă mobilizarea/activismul public crescut în jurul unei probleme și nivelul 
crescut de sprijin și implicare publică. 

Numărul total de persoane, inclusiv din alte țări decât țara beneficiară, care au semnat o petiție 
organizată de o OSC sprijinită, care se concentrează în general pe promovarea principiilor democratice, 
a drepturilor omului, a egalității de gen, a statului de drept, a implicării civice sau a acțiunilor climatice. 
Pentru a fi luată în considerare la acest indicator, petiția trebuie inițiată și gestionată de o OSC sprijinită, 
care urmărește să influențeze politicile, să informeze publicul sau să promoveze schimbarea în privința 
unor chestiuni în concordanță cu Programul CSF. 

Semnatarii sunt persoane fizice din orice țară care își adaugă voluntar numele la petiție în sprijinul cauzei, 
fie fizic (în persoană), fie digital (prin intermediul unei platforme online). 

Indicatorul se calculează ca numărul total de semnatari individuali care și-au adăugat numele la o petiție. 
Acest lucru poate fi urmărit prin păstrarea evidenței semnăturilor colectate în diferite forme (fizice, online 
etc.). 

În măsura în care este posibil, numărarea dublă a aceleiași persoane care semnează mai multe petiții ar 
trebui să fie evitată. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de persoane care au semnat o 
petiție inițiată de o organizație a societății civile de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul 
perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 
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9. Numărul de persoane care au participat la consultări cu o instituție publică, facilitate de OSC 
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă rolul crescut al OSC-urilor în organizarea și conducerea dialogurilor 
publice, precum și rolul crescut al acestora în reducerea decalajului dintre cetățeni și guvern. 

Numărul total de persoane care participă la consultări, dialoguri sau discuții cu un organism public de 
luare a deciziilor (cum ar fi o agenție guvernamentală, un organism legislativ sau un consiliu local) la orice 
nivel (local sau național) cu privire la politici, legi sau alte chestiuni de guvernanță, atunci când 
consultarea/participarea cetățenilor este facilitată de OSC-urile sprijinite. Formele de participare pot 
varia în intensitate, de la contribuții punctuale la implicarea susținută în procesele de elaborare și 
monitorizare a politicilor. Acestea pot include: 
a. Participarea la reuniuni oficiale și audieri publice organizate de organismul public, în cadrul cărora 
persoanele își prezintă punctele de vedere în timpul reuniunilor sau audierilor programate. 
b. Participarea în grupuri de experți sau comitete consultative, în cadrul cărora persoanele cu expertiză 
relevantă oferă consiliere sau formulează recomandări cu privire la aspecte specifice. 
c. Prezentarea de documente de poziție, rapoarte sau recomandări oficiale privind politicile publice, 
legislația sau planurile de dezvoltare. 
d. Furnizarea de feedback cu privire la proiectele de politici, legi sau reglementări. 
e. Ateliere/mese rotunde cu părțile interesate: persoanele colaborează cu alte părți interesate și cu 
reprezentanți ai autorităților publice pentru a delibera asupra unor chestiuni specifice. 
f. Implicare online: Persoanele contribuie cu opiniile lor la sondaje online organizate de organismele 
publice. Persoanele participă la discuții online găzduite de factorii de decizie publici. 

Personalul Promotorului de Proiect/al Partenerilor de proiect NU este inclus. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de persoane care au participat 
la consultări cu o instituție publică, facilitate de OSC-uri, de la începutul implementării proiectului până 
la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

Output 1.3 – Integritatea informației și competențele media crescute 

10. Numărul de inițiative privind educația media sau integritatea informațiilor sprijinite   
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă implicarea sporită a OSC-urilor în consolidarea ecosistemului de 
educație media și integritate a informațiilor.  

„Educația media” se referă la competențele necesare pentru a evalua critic, a verifica și a interacționa 
cu informațiile în medii online și offline, a identifica manipularea, a înțelege sursele și intenția din spatele 
mesajelor, și a naviga cu încredere și responsabilitate ecosisteme informaționale complexe.  

„Integritatea informației” se referă la acuratețea, consecvența, fiabilitatea și credibilitatea informațiilor 
din spațiul public, care pot fi compromise prin manipulare, dezinformare și discurs instigator la ură. 

O inițiativă este definită ca un set structurat de activități, acțiuni sau intervenții menite să abordeze o 
problemă sau un obiectiv specific. 
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Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de inițiative concentrate pe 
educația media și integritatea informației de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul 
perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
11. Numărul persoanelor care au participat la cursuri de formare în domeniul educației media 

organizate de OSC-uri  
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă implicarea OSC-urilor în schimbul de cunoștințe și dezvoltarea 
competențelor, precum și rolul acestora în sprijinirea grupurilor-țintă pentru dobândirea de cunoștințe. 
Este măsurat numărul total de persoane care au finalizat integral cel puțin un curs de formare în domeniul 
educației media, organizat de OSC, ca urmare a implementării proiectului. 

„Educația media” se referă la competențele necesare pentru a evalua critic, a verifica și a interacționa 
cu informațiile în medii online și offline, a identifica manipularea, a înțelege sursele și intenția din spatele 
mesajelor și a naviga cu încredere și responsabilitate ecosisteme informaționale complexe 

Un „curs de formare” este definit ca o serie structurată de sesiuni educaționale sau de dezvoltare a 
competențelor, desfășurate pe parcursul mai multor ore (mai mult de șase). Se consideră că o persoană 
a „finalizat” programul dacă a îndeplinit orice criteriu stipulat (de exemplu, prezență minimă, participarea 
la sesiunile obligatorii, promovarea evaluărilor sau obținerea unui certificat de absolvire). Numai 
programele finalizate integral sunt luate în considerare pentru acest indicator; participarea parțială nu 
este luată în considerare. În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de Proiect se va 
specifica durata cursului de formare la care au participat persoanele. 

Pentru a evita dubla numărarea dublă, fiecare persoană trebuie numărată o singură dată, chiar dacă 
participă la mai multe cursuri/programe. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de persoane care au participat 
la cursuri de formare organizate de OSC-uri de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul 
perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 
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5.2. OUTCOME 2 – Drepturile omului consolidate 

12. Numărul de documente noi sau îmbunătățite de politici publice, programe sau strategii care 
integrează standarde internaționale sau Europene privind drepturile omului 
(indicator de Outcome) 

Definiție:  Acest indicator măsoară numărul total de documente oficiale nou elaborate sau revizuite – 
precum documente de politici publice, programe sau strategii – elaborate cu participarea OSC-urilor, 
care fac referire explicită la standardele internaționale sau Europene privind drepturile omului (de 
exemplu, tratatele ONU, Convenția Europeană a Drepturilor Omului) sau la principiile fundamentale ale 
drepturilor omului (de exemplu, participarea, responsabilitatea, nediscriminarea, transparența și 
capacitarea), se aliniază la acestea sau le integrează.  

Acesta reflectă măsura în care normele privind drepturile omului sunt integrate în planificarea 
instituțională în mecanismele instituționale de guvernanță ca urmare a participării și a activităților de 
advocacy desfășurate de OSC. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de documente oficiale care 
integrează standarde internaționale/Europene privind drepturile omului, elaborate sau revizuite de la 
începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
13. Numărul de beneficiari din grupuri insuficient deservite care raportează acces îmbunătățit la cel 

puțin un drept fundamental (educație, sănătate, ocuparea forței de muncă, locuire, justiție) 
(indicator de Outcome) 

Definiție: Acest indicator măsoară numărul de persoane provenind din zone sau grupuri insuficient 
deservite, așa cum sunt definite în cadrul Apelului, care declară o îmbunătățire a accesului la cel puțin un 
drept fundamental – educație, servicii de sănătate, oportunități de angajare, locuire adecvată sau acces 
la justiție etc. — ca urmare a intervențiilor proiectului.  

„Acces îmbunătățit” se referă la schimbările pozitive auto-raportate în ceea ce privește disponibilitatea, 
accesibilitatea, caracterul incluziv sau capacitatea de a utiliza în mod eficient serviciile, sistemele sau 
oportunitățile relevante legate de aceste drepturi. 

Indicatorul reflectă îmbunătățirile percepute raportate prin instrumente de monitorizare bine 
documentate, precum sondaje, interviuri sau instrumente de feedback, și reflectă măsura în care 
activitățile proiectului contribuie la reducerea barierelor și la consolidarea exercitării drepturilor 
fundamentale pentru grupurile țintă vizate. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de beneficiari care raportează 
acces îmbunătățit la cel puțin un drept fundamental de la începutul implementării proiectului până la 
sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
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Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
14. Numărul de OSC-uri sprijinite care dispun de o politică organizațională nouă sau îmbunătățită 

privind strângerea de fonduri 
(indicator de Outcome) 

Definiție: Acest indicator măsoară numărul de OSC-uri sprijinite care au elaborat sau îmbunătățit politici, 
strategii sau metodologii privind strângerea de fonduri. Numai politicile, strategiile sau metodologiile 
finalizate și adoptate de organizație (de exemplu, de către conducere sau consiliul director) ar trebui să 
fie luate în considerare pentru acest indicator.  

Orice OSC, indiferent de rolul său în cadrul proiectului, va fi luată în considerare o singură dată, dacă 
politica privind strângerea de fonduri a fost elaborată sau îmbunătățită ca urmare a implementării 
proiectului. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri care dispun de o 
politică organizațională nouă sau îmbunătățită privind strângerea de fonduri de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
15. Numărul de angajați ai OSC care au finalizat un curs de formare  

(indicator de Outcome) 
Definiție: Acest indicator măsoară numărul total de membri ai personalului din OSC-urile sprijinite care 
au finalizat cu succes cel puțin un curs de formare, un program de mentorat, un program de coaching, 
un program de învățare peer-to-peer sau alt program de creștere a capacității ca urmare a implementării 
proiectului. 

Un „curs de formare” sau un program de mentorat/coaching/învățare peer-to-peer este definit ca o serie 
structurată de sesiuni educaționale sau de dezvoltare a competențelor, desfășurate pe parcursul mai 
multor ore (mai mult de șase). Se consideră că o OSC a „finalizat” programul dacă reprezentantul 
(reprezentanții) acesteia a (au) îndeplinit orice criteriu stipulat (de exemplu, prezență minimă, participarea 
la sesiunile obligatorii, promovarea evaluărilor sau obținerea unui certificat de absolvire). Numai 
programele finalizate integral sunt luate în considerare pentru acest indicator; participarea parțială nu 
este luată în considerare. În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de Proiect se va 
specifica durata cursului de formare la care au participat angajați ai OSC. 

Pentru a evita numărarea dublă, fiecare membru al personalului ar trebui să fie luat în considerare o 
singură dată, chiar dacă participă la mai multe cursuri/programe. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de membri ai personalului OSC-
urilor care au finalizat un curs de formare pe durata implementării proiectului de la începutul 
implementării acestuia până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 
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Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

Output 2.1 – Drepturile omului și justiția socială, inclusiv combaterea discriminării consolidate 

16. Numărul de campanii de advocacy/conștientizare derulate 
(indicator de Output) 

Definiție: Numărul total de inițiative distincte de advocacy sau de conștientizare, fie fizice, fie online, 
desfășurate de organizațiile/entitățile sprijinite.  

Aceste campanii trebuie să fie bazate pe dovezi și să fie concepute pentru a promova conștientizarea, 
implicarea sau luarea de măsuri cu privire la o problemă specifică. Acțiunile individuale (cum ar fi o petiție 
online) nu sunt luate în considerare pentru acest indicator. Mai degrabă, acest indicator urmărește 
eforturile structurate/acțiunile multiple menite să influențeze opinia publică, să sensibilizeze sau să 
mobilizeze sprijinul pentru o cauză sau o politică prin canale digitale sau fizice. Exemple de canale 
digitale includ campaniile pe rețelele sociale, campaniile prin e-mail, seminarele web și publicitatea țintită. 
Exemple de canale fizice includ: evenimente de informare a comunității, demonstrații publice, mitinguri 
sau marșuri, distribuirea de materiale tipărite, întâlniri la primărie, ateliere sau seminare publice, și teatru 
de stradă, expoziții sau activități de advocacy din ușă în ușă. 

O campanie este considerată „derulată” atunci când a fost implementată integral și demonstrează 
activități concrete, precum conținut publicat, evenimente organizate sau materiale distribuite. 

Aceeași campanie repetată de mai multe ori pe parcursul perioadei de implementare a proiectului trebuie 
luată în considerare o singură dată. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total al campaniilor de 
advocacy/conștientizare derulate de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de 
raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
17. Numărul de încălcări ale drepturilor omului împotriva romilor documentate și raportate de OSC-

urile sprijinite 
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă capacitatea sporită a OSC-urilor de a monitoriza, documenta și crește 
gradul de conștientizare cu privire la problemele privind drepturile omului care afectează romii, precum 
și consolidarea rolului acestora în asigurarea răspunderii și în activitățile de advocacy pentru justiție. 

Numărul total de încălcări ale drepturilor omului împotriva romilor care au fost documentate și raportate 
în mod oficial de către OSC-urile sprijinite către autoritățile, instituțiile sau platformele de advocacy 
relevante la orice nivel (local, național, regional sau internațional). Documentarea include colectarea de 
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dovezi, consemnarea mărturiilor și clasificarea încălcărilor în conformitate cu cadrul juridic sau cu 
standardele privind drepturile omului.. Acest indicator are scopul de a contribui la evaluarea amplorii și 
frecvenței încălcărilor drepturilor omului împotriva romilor într-o anumită țară. Încălcările drepturilor 
omului pot fi urmărite prin: 
a. Rapoarte privind incidente provenite de la organizații pentru drepturile omului, surse media sau 
organisme cu atribuții în domeniul juridic. 
b. Plângeri oficiale depuse la instituții naționale sau internaționale. 
c. Sondaje și interviuri cu victimele, martorii sau observatorii comunitari. 
d. Urmărirea cazurilor juridice în care încălcările drepturilor omului sunt aduse în fața instanțelor sau 
tribunalelor. 

Pe cât posibil, se va evita duplicarea raportărilor dacă mai multe organizații documentează același 
incident. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total al încălcărilor drepturilor omului 
împotriva romilor documentate și raportate de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul 
perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
18. Numărul de OSC-uri sprijinite care lucrează la incluziunea și creșterea capacității femeilor și 

fetelor rome 
(indicator de Output) 

Definiție: Numărul total de OSC-uri sprijinite care sunt implicate activ în promovarea incluziunii și a 
creșterii capacităților femeilor și fetelor rome. Acesta reflectă eforturile de consolidare a capacității 
organizațiilor care lucrează pentru a combate discriminarea pe criterii de gen, pentru a promova 
drepturile femeilor și/sau fetelor rome, și pentru a le încuraja participarea socială și economică. 

Pentru a evita numărarea dublă cu indicatorul privind OSC-urile care lucrează la incluziunea și creșterea 
capacității populației rome în general, doar cele care lucrează exclusiv la incluziunea și creșterea 
capacității femeilor și/sau fetelor rome ar trebui să fie luate în considerare pentru acest indicator. 

Fiecare OSC sprijinită ar trebui să fie luată în considerare o singură dată, indiferent de numărul de 
proiecte pe care le implementează. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri sprijinite care 
lucrează la incluziunea și creșterea capacității femeilor și fetelor rome, de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic prezentat de Promotorii 
Proiectului 
Metoda de calcul a valorii indicatorului (date de referință, ținte și realizări): 
Valoarea inițială este „0”.  
Valoarea țintă: va fi stabilită de Promotorii Proiectului / Partenerii proiectului în propunerile de proiect. 
Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 



22 
 

19. Numărul de OSC-uri rome sau pro-rome care beneficiază de sprijin și care lucrează pentru 
incluziunea și creșterea capacității romilor 
(indicator de Output) 

Definiție: Numărul total de OSC-uri rome sau pro-rome sprijinite care sunt implicate activ în promovarea 
incluziunii și a creșterii capacității persoanelor și/sau comunităților rome.  Acesta reflectă eforturile de 
consolidare a capacității organizațiilor care lucrează pentru combaterea discriminării, promovarea 
drepturilor romilor și încurajarea participării lor sociale și economice. 

”OSC-urile rome” sunt considerate acele organizații în care persoanele de etnie romă dețin poziții-cheie 
de conducere (de exemplu, directori, membri ai consiliului director) și în care persoanele și/sau 
comunitățile de etnie romă joacă un rol central în luarea deciziilor, guvernanță și implementarea 
programelor (organizații conduse de romi). 

”OSC-urile pro-rome” sunt considerate acele organizații care nu sunt conduse de romi, dar care au o 
componentă bine definită a activității axată pe promovarea drepturilor romilor, incluziunea, egalitatea sau 
creșterea capacității comunităților rome. 

Pentru a evita numărarea dublă cu indicatorul privind OSC-urile care lucrează în mod specific la 
incluziunea și creșterea capacității femeilor și/sau fetelor rome, doar cele care lucrează exclusiv pentru 
incluziunea și creșterea capacității romilor în ansamblu (populația romă generală) ar trebui să fie luate în 
considerare pentru acest indicator.  

Fiecare OSC sprijinită ar trebui să fie luată în considerare o singură dată, indiferent de numărul de 
proiecte pe care le implementează. 

Ori de câte ori este posibil, aceste date ar trebui dezagregate în funcție de dimensiunea OSC-urilor: 
inițiative la firul ierbii sau conduse de comunitate vs. organizații rome/pro-rome mai mari. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri rome sau pro-rome 
care beneficiază de sprijin și care lucrează pentru incluziunea și creșterea capacității romilor de la 
începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
20. Numărul de încălcări ale drepturilor omului documentate și raportate de OSC-urile sprijinite 

(indicator de Output) 
Definiție: Acest indicator reflectă capacitatea sporită a OSC-urilor de a monitoriza, documenta și crește 
gradul de conștientizare cu privire la problemele privind drepturile omului, precum și consolidarea rolului 
acestora în asigurarea răspunderii și în activitățile de advocacy pentru justiție. 

Numărul total de încălcări ale drepturilor omului care au fost documentate și raportate în mod oficial de 
către OSC-urile sprijinite către autoritățile, instituțiile sau platformele de advocacy relevante la orice nivel 
(local, național, regional sau internațional). Documentarea include colectarea de dovezi, consemnarea 
mărturiilor și clasificarea încălcărilor în conformitate cu cadrul juridic sau cu standardele privind 
drepturile omului.. Acest indicator are scopul de a contribui la evaluarea amplorii și frecvenței încălcărilor 
drepturilor omului într-o anumită țară. Încălcările drepturilor omului pot fi urmărite prin: 
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a. Rapoarte privind incidente provenite de la organizații din domeniul drepturilor omului, surse media sau 
organisme cu atribuții în domeniul juridic. 
b. Plângeri oficiale depuse la instituții naționale sau internaționale. 
c. Sondaje și interviuri cu victimele, martorii sau observatorii comunitari. 
d. Urmărirea cazurilor juridice în care încălcările drepturilor omului sunt aduse în fața instanțelor sau 
tribunalelor. 

Pe cât posibil, se va evita duplicarea raportărilor dacă mai multe organizații documentează același 
incident. 

Pentru a evita numărarea dublă cu indicatorul privind încălcarea drepturilor omului împotriva romilor și 
cu încălcările drepturilor omului legate de alte teme/probleme, doar încălcările care nu au legătură cu 
etnia romă ar trebui să fie luate în considerare pentru acest indicator. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de încălcări ale drepturilor 
omului documentate și raportate de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de 
raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
21. Numărul de beneficiari strămutați, refugiați sau migranți care beneficiază de asistență, inclusiv 

sprijin juridic, servicii de integrare și inițiative comunitare, inclusiv persoane strămutate ca 
urmare a războiului din Ucraina 
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator măsoară numărul total de persoane strămutate, refugiați și migranți care 
primesc asistență/sprijin direct prin activități susținute de proiect. Indicatorul include beneficiarii care au 
migrat voluntar sau forțat, inclusiv cei care solicită azil din cauza persecuției sau a conflictelor, precum 
și cei cărora li s-a acordat protecție internațională sau statutul de refugiat în temeiul dreptului 
internațional al protecției, inclusiv persoanele strămutate ca urmare a războiului din Ucraina.  

Asistența și sprijinul pot include adăpost, asistență medicală, hrană, asistență juridică și consiliere, 
informații privind drepturi și proceduri, educație, servicii lingvistice, consiliere pentru ocuparea unui loc 
de muncă, sprijin psihosocial și participarea la inițiative comunitare menite să promoveze incluziunea 
socială și implicarea comunitară. 

Persoanele care beneficiază de asistență pentru returnare NU sunt luate în considerare pentru acest 
indicator. 

Pentru a evita numărarea dublă, fiecare beneficiar ar trebui să fie luat în considerare o singură dată atunci 
când primește o formă de asistență susținută de proiect, chiar dacă beneficiază de mai multe servicii. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de beneficiari 
strămutați/refugiați/migranți care beneficiază de asistență/sprijin de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 



24 
 

Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
22. Numărul de romi implicați în activitățile proiectului 

(indicator de Output) 
Definiție:  Acest indicator măsoară numărul total al persoanelor care s-au autoidentificat ca fiind de 
etnie romă și care sunt implicate în activitățile proiectului. Implicarea poate include o serie de activități, 
precum beneficierea de servicii, participarea la acțiuni de advocacy, organizarea de evenimente, 
furnizarea de servicii, creșterea capacității sau sprijinul administrativ (lista este neexhaustivă).  

Aceste persoane pot fi beneficiari intermediari/finali ai proiectelor, precum și personal, voluntari, experți 
externi, consultanți, facilitatori sau coordonatori comunitari. Implicarea lor în activitățile proiectului 
trebuie să fi fost susținută de sau să fie rezultatul implementării proiectului. Este acceptabil orice tip de 
sprijin acordat (inclusiv costuri de deplasare, diurnă, onorarii etc.).  

Etnia trebuie să fie autoidentificată, ceea ce înseamnă că această informație trebuie furnizată direct și 
voluntar de către persoane, pe baza înțelegerii și preferințelor lor personale, mai degrabă decât să fie 
dedusă, presupusă sau atribuită de alții. Acest lucru asigură că datele reflectă identitatea autentică a 
fiecărei persoane. Opțiunea „prefer să nu răspund” trebuie oferită întotdeauna.   

Fiecare persoană implicată ar trebui să fie luată în considerare o singură dată în cadrul aceluiași proiect, 
indiferent de numărul de activități la care participă. Cu toate acestea, dacă aceeași persoană este 
implicată în activități de natură diferită în cadrul unor proiecte diferite implementate de aceeași OSC, 
aceasta poate fi cuantificată în ambele proiecte. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de romi implicați în activitățile 
proiectului de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

Output 2.2 – Egalitatea de gen, inclusiv drepturile sexuale și de sănătate reproductivă, și 
drepturile persoanelor LGBTIQ+ susținute 

23. Numărul de încălcări ale drepturilor omului documentate și raportate de organizațiile societății 
civile sprijinite  
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă capacitatea sporită a OSC-urilor de a monitoriza, documenta și crește 
gradul de conștientizare cu privire la problemele privind drepturile omului referitoare la egalitatea de gen, 
inclusiv SRHR, și LGBTIQ+, precum și consolidarea rolului acestora în asigurarea răspunderii și în 
activitățile de advocacy pentru justiție. 

Numărul total de încălcări ale drepturilor omului care au fost documentate și raportate în mod oficial de 
către OSC-urile sprijinite către autoritățile, instituțiile sau platformele de advocacy relevante la orice nivel 
(local, național, regional sau internațional). Documentarea include colectarea de dovezi, consemnarea 
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mărturiilor și clasificarea încălcărilor în conformitate cu cadrul juridic sau cu standardele privind 
drepturile omului. Acest indicator are scopul de a contribui la evaluarea amplorii și frecvenței încălcărilor 
drepturilor omului în aceste domenii specifice, într-o anumită țară. Încălcările drepturilor omului pot fi 
urmărite prin: 
a. Rapoarte privind incidente provenite de la organizații din domeniul drepturilor omului, surse media sau 
organisme cu atribuții în domeniul juridic. 
b. Plângeri oficiale depuse la instituții naționale sau internaționale. 
c. Sondaje și interviuri cu victimele, martorii sau observatorii comunitari. 
d. Urmărirea cazurilor juridice în care încălcările drepturilor omului sunt aduse în fața instanțelor sau 
tribunalelor. 

Pe cât posibil, se va evita duplicarea raportărilor dacă mai multe organizații documentează același 
incident. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de încălcări ale drepturilor 
omului documentate și raportate de organizațiile societății civile (OSC) sprijinite de la începutul 
implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
24. Numărul de cauze de litigiu strategic inițiate de OSC-urile sprijinite  

(indicator de Output) 
Definiție: Acest indicator reflectă implicarea OSC-urilor în activități de advocacy juridic pentru a influența 
politicile publice, a stabili precedente juridice sau a proteja drepturile. 

Numărul de litigii (acțiuni prealabile și activități post-proces, soluționarea litigiilor sau proceselor/litigiilor 
judiciare) care au început/au fost generate de persoane fizice sau de organizații ale societății civile 
sprijinite prin Programul CSF pe o temă legată de acest Output.  

Litigiile ar putea să includă atât acțiunile preliminare, cât și activitățile de după proces și, de asemenea, 
soluționarea alternativă a litigiilor (mediere și arbitraj). Litigiile înaintate Instanței includ cauze/recursuri 
(inclusiv recurs în anulare și revizuire, precum și recurs în interesul legii), adresat oricărui tip de instanță 
(inclusiv Tribunalele, Curțile de Apel și Înalta Curte de Apel), fie în România, fie în altă țară. De asemenea, 
sunt luate în considerare cauzele aduse în fața Curții Europene a Drepturilor Omului (CEDO) sau a Curții 
Europene de Justiție și, de asemenea, cauzele aduse în fața Consiliului Național pentru Combaterea 
Discriminării sau a Curții Constituționale.  

De asemenea, sunt luate în considerare cazurile în care organizațiile societății civile au doar rolul de 
„amicus curiae1” (de exemplu, în fața CEDO), fiind considerat un exercițiu de o importanță strategică 
pentru organizații și nu numai (demonstrând nivelul de expertiză juridică și tehnică pe care o deține).  

Cazurile pot fi inițiate fie ca parte a activităților proiectului, fie inițiate anterior și continuate doar pe durata 
proiectului și cu sprijinul acestuia.     

 
1 Amicus curiae este cineva care nu este parte la un caz și nu este solicitat de una din părți, dar care sprijină Instanța oferind informațiile 
pe care le deține referitor la caz.   
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Cazurile de litigii strategice sunt concepute special pentru a obține un impact social mai larg, dincolo de 
interesele imediate ale părților implicate, având adesea ca scop stabilirea de precedente juridice, 
influențarea politicilor sau promovarea schimbării sistemice. Cazul poate viza orice temă (violența 
domestică și bazată pe gen, încălcarea libertății de exprimare, restricțiile asupra activității OSC-urilor 
etc.) relevantă pentru acest Output și poate fi adus în fața oricărei instanțe (instanțe locale, naționale, 
regionale, internaționale).   
Unitate de măsură/Valoare realizată: Număr cumulativ – numărul total de litigii strategice inițiate de 
OSC-urile sprijinite de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială, țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
25. Numărul de OSC-uri sprijinite care lucrează în domeniul egalității de gen sau al drepturilor 

femeilor/fetelor  
(indicator de Output) 

Definiție: Numărul total de OSC-uri sprijinite care sunt implicate activ în promovarea egalității de gen 
sau în apărarea drepturilor femeilor și fetelor. Acesta reflectă eforturile de consolidare a capacității 
organizațiilor care lucrează în domeniul problemelor legate de gen. 

Fiecare OSC sprijinită trebuie luată în considerare o singură dată, indiferent de numărul de proiecte pe 
care le implementează. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri sprijinite care 
lucrează în domeniul egalității de gen sau al drepturilor femeilor/fetelor de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
26. Numărul de cazuri de supraviețuitori ai violenței domestice și bazate pe gen (DGBV) care au 

beneficiat de sprijin  
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator măsoară numărul total de cazuri în care persoane care s-au confruntat cu 
violență domestică și/sau bazată pe gen (DGBV) au beneficiat de servicii de sprijin din partea 
organizațiilor/entităților sprijinite prin Program. Un caz se referă la un episod distinct de sprijin acordat 
unei persoane în legătură cu o experiență de DGBV.  

O persoană poate fi luată în considerare de mai multe ori dacă primește sprijin pentru cazuri separate și 
distincte (de exemplu, incidente noi sau episoade noi de sprijin după o perioadă de la închiderea cazului). 

Indicatorul include furnizarea de servicii concrete, fie direct, fie prin intermediul unor recomandări, cum 
ar fi: 
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a. Consiliere: sprijin psihologic sau emoțional, inclusiv terapie individuală sau de grup. 
b. Asistență juridică: consiliere juridică, reprezentare sau asistență în navigarea sistemului de justiție. 
c. Asistență medicală: acces la îngrijiri medicale fizice sau psihice. 
d. Adăpost: Locuință temporară și sigură pentru supraviețuitorii violenței. 

Reguli de numărare: 
a. Se numără fiecare caz de sprijin acordat unei persoane în legătură cu o experiență de DGBV. 
b. Un caz trebuie să includă finalizarea a cel puțin unei sesiuni sau interacțiuni concrete cu un furnizor 
de servicii. 
c. Nu se iau în considerare simplele solicitări de informații sau trimiteri către alte servicii, cu excepția 
cazului în care acestea sunt urmate de furnizarea efectivă a unui serviciu. 
d. Dacă aceeași persoană beneficiază de sprijin în mai multe episoade distincte (de exemplu, după un 
nou incident sau după reluarea serviciilor în urma închiderii cazului), fiecare episod poate fi numărat ca 
un caz separat — atâta timp cât există o documentație clară care distinge cazurile. 
e. Mai multe servicii furnizate în cadrul aceluiași episod de sprijin se consideră un singur caz. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de supraviețuitori ai violenței 
domestice și bazate pe gen care au beneficiat de sprijin de la începutul implementării proiectului până la 
sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

Output 2.3: Acțiuni climatice, protecția mediului și o tranziție verde justă consolidate 

27. Numărul de campanii de advocacy/conștientizare derulate pe tema drepturilor de mediu/climei 

Definiție: Numărul total de inițiative distincte de advocacy sau de conștientizare privind drepturile de 
mediu sau clima, fie fizice, fie online, desfășurate de organizațiile/entitățile sprijinite.  

Aceste campanii trebuie să fie bazate pe dovezi și să fie concepute pentru a promova conștientizarea, 
implicarea sau luarea de măsuri cu privire la o problemă specifică. Acțiunile individuale (cum ar fi o petiție 
online) nu sunt luate în considerare pentru acest indicator. Mai degrabă, acest indicator urmărește 
eforturile structurate/acțiunile multiple menite să influențeze opinia publică, să sensibilizeze sau să 
mobilizeze sprijinul pentru o cauză sau o politică prin canale digitale sau fizice. Exemple de canale 
digitale includ campaniile pe rețelele sociale, campaniile prin e-mail, seminarele web și publicitatea țintită. 
Exemple de canale fizice includ: evenimente de informare a comunității, demonstrații publice, mitinguri 
sau marșuri, distribuirea de materiale tipărite, întâlniri la primărie, ateliere sau seminare publice, și teatru 
de stradă, expoziții sau activități de advocacy din ușă în ușă. 

O campanie este considerată „derulată” atunci când a fost implementată integral și demonstrează 
activități concrete, precum conținut publicat, evenimente organizate sau materiale distribuite. 

Aceeași campanie repetată de mai multe ori pe parcursul perioadei de implementare a proiectului trebuie 
luată în considerare o singură dată. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de campanii de 
advocacy/conștientizare desfășurate pe tema drepturilor de mediu/climei de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 
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Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

28. Numărul de OSC-uri care participă la consultări cu o instituție publică  
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator reflectă implicarea crescută a OSC-urilor în elaborarea politicilor publice și 
rolul sporit al OSC-urilor în advocacy și guvernanța colaborativă. 

Numărul total de OSC-uri care participă la consultări, dialoguri sau discuții cu o instituție publică (cum ar 
fi o agenție guvernamentală, un organism legislativ sau un consiliu local) la orice nivel (local sau național) 
cu privire la politici, legi, strategii, programe sau alte chestiuni de guvernanță. Formele de participare a 
OSC-urilor pot varia ca intensitate, de la contribuții punctuale la implicarea susținută în procesele de 
elaborare și monitorizare a politicilor. Acestea includ: 
a. Participarea la reuniuni oficiale și audieri publice organizate de organismul public, în cadrul cărora 
OSC-urile își prezintă punctele de vedere în timpul reuniunilor sau audierilor programate. 
b. Participarea OSC-urilor în grupuri de experți sau comitete consultative, în cadrul cărora OSC-urile cu 
expertiză relevantă oferă consiliere sau formulează recomandări cu privire la aspecte specifice. 
c. Prezentarea de documente de poziție, rapoarte sau recomandări oficiale privind politicile, legislația sau 
planurile de dezvoltare de către OSC. 
d. Furnizarea de feedback cu privire la proiectele de politici, legi sau reglementări de către OSC. 
e. Ateliere/mese rotunde cu părțile interesate: OSC-urile colaborează cu alte părți interesate și cu 
funcționari publici pentru a delibera asupra unor chestiuni specifice. 
f. Implicare online: OSC-urile își aduc contribuția prin sondaje online organizate de organismele publice 
sau OSC-urile participă la discuții online găzduite de factorii de decizie publici. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri care participă la 
consultări cu instituțiile publice de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de 
raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
29. Numărul de campanii de advocacy sau activități de mobilizare comunitară derulate pe teme 

legate de degradarea mediului, poluare, biodiversitate sau probleme climatice 
(indicator de Output) 

Definiție: Numărul total de campanii de advocacy distincte, desfășurate de organizațiile sprijinite cu 
privire la degradarea mediului, poluare, biodiversitate sau probleme climatice.  

Aceste campanii trebuie să fie bazate pe dovezi și concepute pentru a promova implicarea sau luarea 
de măsuri cu privire la o problemă specifică. Acțiunile individuale (cum ar fi o petiție online) nu sunt luate 
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în considerare pentru acest indicator. Mai degrabă, acest indicator urmărește eforturile 
structurate/acțiunile multiple de mobilizare a sprijinului pentru o cauză sau o politică publică prin canale 
digitale sau fizice. Exemple de canale digitale includ campaniile pe rețelele sociale, campaniile prin e-
mail și seminarele web. Exemple de canale fizice includ: evenimente de informare a comunității, 
demonstrații publice, mitinguri sau marșuri; distribuirea de materiale tipărite; întâlniri comunitare/la 
primărie, ateliere, consultări la nivel de cartier sau seminare publice, precum și teatru de stradă, expoziții 
sau activități de advocacy din ușă în ușă. 

O campanie este considerată „derulată” atunci când a fost implementată integral sau lansată și 
demonstrează activități concrete, precum conținut publicat, evenimente organizate sau materiale 
distribuite. 

Aceeași campanie repetată de mai multe ori pe parcursul perioadei de implementare a proiectului trebuie 
luată în considerare o singură dată. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de campanii de informare sau 
de activități de mobilizare comunitară derulate pe teme legate de degradarea mediului, poluare, 
biodiversitate sau probleme climatice de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei 
de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

5.3. OUTCOME 3 – OSC-urile care promovează democrația, statul de drept și 
drepturile omului consolidate 

30. Numărul de OSC-uri sprijinite care și-au diversificat baza de finanțare  
(Indicator de Outome) 

Definiție: Acest indicator reflectă creșterea stabilității financiare, a sustenabilității și a rezilienței. 

Acesta măsoară numărul total de OSC-uri sprijinite care și-au extins cu succes varietatea surselor de 
finanțare ca urmare a implementării proiectului. „Finanțare” se referă la contribuții financiare, granturi, 
donații sau sponsorizări care sprijină direct activitățile, programele sau operațiunile OSC-urilor. 

Pentru a fi luată în considerare pentru acest indicator, OSC trebuie să îndeplinească cel puțin unul dintre 
următoarele criterii: 
a. Creșterea numărului total de donatori distincți. 
b. Obținerea finanțării din partea unor noi tipuri de donatori (de exemplu, guverne, persoane fizice, entități 
din sectorul privat, fundații, organizații internaționale/agenții ale ONU). 
c. Dezvoltarea unor surse alternative de venit, precum întreprinderi sociale, activități generatoare de venit 
sau cotizații de membru. 
d. Realizarea unei structuri de finanțare mai echilibrate între finanțarea de bază/nealocată unui scop 
specific, și finanțarea alocată pentru scopuri specifice. 

Dacă o OSC a obținut o diversificare mai mare a surselor de finanțare prin îndeplinirea mai multor criterii, 
aceasta ar trebui să fie luată în considerare o singură dată pentru acest indicator. 



30 
 

Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri care și-au 
diversificat baza de finanțare de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de 
raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 

31. Numărul de OSC-uri sprijinite a căror capacitate organizațională generală s-a îmbunătățit 
(indicator de Outcome) 

Definiție: Acest indicator reflectă numărul total de organizații ale societății civile (OSC) sprijinite care 
demonstrează o îmbunătățire a capacității lor organizaționale generale ca urmare a implementării 
proiectului. Dezvoltarea organizațională este evaluată pe baza unui set de 10 dimensiuni incluse în 
instrumentul de autoevaluare disponibil pe platforma crestem.ong, asigurând coerența în măsurarea 
progresului în timp, atât la nivelul întregului Program, precum și în cadrul acestuia. Vor fi evaluate 
următoarele dimensiuni: guvernanță; aspecte financiare; managementul informației; monitorizare și 
evaluare; structura organizațională; leadership, managementul resurselor umane; implicarea persoanelor 
beneficiare; advocacy și parteneriate; comunicare externă. 

Determinarea „capacității organizaționale generale îmbunătățite”: o OSC este considerată cu o 
capacitate organizațională îmbunătățită dacă își crește scorurile pentru cel puțin trei dintre dimensiunile 
organizaționale evaluate. 

Fiecare OSC ar trebui să treacă prin aceeași evaluare de două ori — la începutul (valoarea inițială - 
baseline) și spre sfârșitul perioadei de implementare a proiectului (valoarea finală - endline)— pentru a 
măsura schimbarea în timp. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri cu o capacitate 
organizațională generală îmbunătățită de la începutul implementării proiectului până la sfârșitul perioadei 
de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: Raportul tehnic intermediar 1 și Raportul tehnic final; 
rezultate ale autoevaluării cu scoruri inițiale și finale pentru fiecare dimensiune 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline): De stabilit pe baza rezultatelor unei evaluări inițiale care urmează să fie 
efectuată după semnarea Contractului de finanțare. Este utilizată doar pentru calcularea valorii finale a 
indicatorului. 
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 
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32. Numărul de OSC-uri sprijinite cu o politică organizațională nouă sau îmbunătățită privind 
strângerea de fonduri 
(indicator de Output) 

Definiție:  Acest indicator măsoară numărul de OSC-uri sprijinite care au elaborat sau îmbunătățit politici, 
strategii sau metodologii privind strângerea de fonduri. Numai politicile, strategiile sau metodologiile 
finalizate și adoptate de organizație (de exemplu, de conducere sau de consiliul director) ar trebui să fie 
luate în considerare pentru acest indicator.  

Orice OSC, indiferent de rolul său în cadrul proiectului, va fi luată în considerare o singură dată, dacă 
politica privind strângerea de fonduri a fost elaborată sau îmbunătățită ca urmare a implementării 
proiectului. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri cu o politică 
organizațională nouă sau îmbunătățită privind strângerea de fonduri de la începutul implementării 
proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 

 
33. Numărul de OSC-uri sprijinite care dispun de o politică organizațională nouă sau îmbunătățită 

privind gestionarea resurselor umane  
(indicator de Output) 

Definiție: Acest indicator măsoară numărul de OSC-uri sprijinite care au elaborat sau îmbunătățit politici, 
strategii sau metodologii menite să consolideze reziliența organizațională și bunăstarea personalului 
(well-being), precum și să prevină epuizarea profesională (burnout). Acestea pot include documente 
generale de politici sau strategii, politici foarte specifice (recrutare, formare și dezvoltare, evaluarea 
performanței, compensare și salarizare, sănătate și securitate în muncă etc.) sau documente conexe 
(regulamente interne, coduri de conduită, proceduri aferente etc.). 

Numai politicile, strategiile sau metodologiile finalizate și adoptate de organizație (de exemplu, de 
conducere sau de consiliul director) ar trebui să fie luate în considerare pentru acest indicator. 
Unitate de măsură/Valoarea realizată: Număr cumulativ – numărul total de OSC-uri cu o politică 
organizațională nouă sau îmbunătățită privind gestionarea resurselor umane de la începutul 
implementării proiectului până la sfârșitul perioadei de raportare. 

Dezagregare: N/A 

Colectarea datelor și frecvența raportării: În cadrul fiecărui Raport Tehnic transmis de Promotorii de 
Proiect 
Metoda calculării valorilor indicatorului (valoarea inițială și valoarea țintă): 
Valoarea inițială (baseline) este „0”.  
Valoarea țintă (target): va fi stabilită de Promotorii de Proiect/Partenerii de proiect în propunerile de 
proiect. Valoarea trebuie să fie în concordanță cu obiectivele și cu bugetul proiectului. 
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